
You have just been 
tested for COVID-19.

If my test 
results are 
positive:

You will receive a phone call within 48 hours.

If my test 
results are 
negative:

(1.) You will receive a phone 
call from an LCH Caseworker 
to review the continued 
practice of social distancing, 
hand washing etc.

If your 
symptoms get 

worse, call us to 
schedule an 

appointment. 
This disease can 

move very 
quickly.

If we are 
closed, call 911.

Other questions or concerns not related to 
COVID-19 symptoms?  We can help 

schedule an appointment either in person or 
via Telehealth, depending on the situation.

Regardless of your 
results, social 
distancing, hand 
washing, and following 
guidelines from health 
experts are how we 
will minimize the 
spread of the virus.

610.444.7550 LaComunidadHispana.org

Not an LCH patient?
Contact your Primary Care Provider for next steps, 
or we can help transition your care to LCH. 

Don’t have insurance?
Call us! We have a sliding fee scale based on income 
and family size. No one is turned away due to 
inability to pay.

LCH can help to arrange a 
test for them, and LCH can 
check on them to see if they 
have symptoms.

(1.) An LCH nurse will call you to 
talk about next steps for care.

(2.) You will receive a second 
phone call from an LCH 
caseworker to help track who 
you have been in contact with. 
This is important because:

Acaban de hacerle la 
prueba para COVID-19.

Si los 
resultados de 
mi prueba son 

positivos:

Recibirá una llamada telefónica dentro de 48 horas. 

Si los 
resultados de 
mi prueba son 

negativos:

(1.) Recibirá una llamada de un 
trabajador de casos de LCH 
para repasar las practicas a 
seguir como el distanciamiento 
social, lavarse las manos etc.

Si sus síntomas 
empeoran, 

llámenos para 
hacer una cita. 

Esta enfermedad 
puede avanzar 
rápidamente.

Si estamos 
cerrados, llame 

al 911.

¿Tiene otras preguntas o preocupaciones no 
relacionados a los síntomas del COVID-19?

Nosotros le podemos ayudar hacer una cita bien 
sea a través de Telehealth o en persona, 

dependiendo de su situación.

Independiente de sus 
resultados, la manera de 
reducir la transmisión del 
virus es manteniendo 
distanciamiento social, 
lavándose las manos y 
siguiendo las 
recomendaciones de los 
expertos de salud.
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¿No es paciente de LCH?
Llame a su especialista médico para ver cómo proceder, o 
llámenos para facilitar la transición de su cuidado a LCH.

¿No tiene seguro médico?
¡Llámenos! Tenemos una escala de pago basado en 
ingresos y tamaño de hogar. Nadie es rechazado por no 
poder pagar.

LCH puede ayudar a que les 
hagan la prueba a estas 
personas y LCH puede 
chequear si ellos tienen 
síntomas.

(1.) Una enfermera de LCH lo 
llamara con los pasos a seguir 
para cuidarse.

(2.) Un trabajador de casos de 
LCH lo llamara para ayudarlo 
determinar con quien ha estado 
en contacto. Esto es importante 
porque:


